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5. Правила посещения Пациентов 

 

5.1. Посещение Пациентов родственниками и иными членами семьи 

или законными представителями пациентов (далее - посетитель) в научно-

клиническом центре Учреждения, в том числе в стационарных отделениях 

(далее – Отделение), организуется с учетом состояния Пациента, соблюдения 

противоэпидемического режима и интересов иных лиц, работающих и (или) 

находящихся в Учреждении.    

5.2. Посещение Пациентов, не имеющих выраженных нарушений 

функционирования, организуется в установленное время в вестибюле 1 этажа 

Учреждения. 

5.3. Время для посещения Пациентов в Учреждении: 

- в будние дни с 17.00 до 19.00; 

- в выходные и праздничные дни с 16.00 до 19.00.  

5.4. Пациенты и посещающие их лица обязаны соблюдать пропускной и 

внутриобъектовый режим, установленный в Учреждении. 

5.5. Посетителям запрещается посещать Пациентов находясь в 

состоянии алкогольного (наркотического, токсического) опьянения, 

запрещается приносить с собой алкогольные напитки, наркотические и 

токсические вещества. 

5.6. Посещение Пациента в Отделении, в том числе отделении 

реанимации и интенсивной терапии, Учреждения, разрешается при наличии 

посетителя в согласованном списке, переданным на пост охраны из 

соответствующего стационарного отделения. 

5.7. Посещение Пациента в Отделении организуется заведующим 

Отделением, в котором пациенту оказывается медицинская помощь в 

стационарных условиях, дежурным врачом или дежурным администратором 

по согласованию с ответственным работником Учреждения - заместителем 

главного врача по медицинской части (при отсутствии – главного врача) в 

случаях: 

- если состояние пациента не позволяет выразить согласие на посещение 

и (или) отсутствуют законные представители; 

- если пациент находится в тяжелом состоянии в палате, в том числе в 

ОРИТ.    

5.8. Посетитель включается в список, указанный в пункте 5.4 настоящих 

Правил, при выполнении следующих условий: 

5.8.1. Наличие у Пациента выраженных нарушений функционирования, 

нахождение Пациента на постельном режиме.  

5.8.2. Наличие письменного информированного согласия Пациента на 



посещение его конкретным посетителем, оформленного в произвольной 

форме. 

5.8.3. Наличие согласования заведующего Отделением с отметкой 

«Согласовано» и личной подписью на информированном согласии Пациента. 

5.8.4. Обязательное разрешение заместителя главного врача по 

медицинской части (при отсутствии – главного врача), данного после 

предварительного осмотра Пациента, с отметкой «Разрешено» и личной 

подписью на информированном согласии Пациента. 

При отсутствии у Пациента возможности дать информированное 

согласие на его посещение конкретным посетителем, разрешение оформляется 

за тремя подписями, в том числе заместителя главного врача по медицинской 

части (при отсутствии - главного врача), заведующего Отделением, лечащего 

врача Пациента. 

5.8.5. Отсутствие у посетителя признаков острых инфекционных 

заболеваний (повышенной температуры, проявлений респираторной 

инфекции, диареи).  

5.8.6. Наличие результатов флюорографии со сроком давности не более 

6 месяцев. 

5.9. Посетители, не являющиеся близкими родственниками Пациента, 

допускаются в Отделение только в сопровождении близкого родственника 

(отца, матери, сестры, брата, взрослых детей) или супруги (супруга) при 

наличии документа, подтверждающего личность. 

5.10. Перед посещением отделения реанимации и интенсивной терапии 

(далее – ОРИТ) врачу-анестезиологу-реаниматологу необходимо провести с 

посетителем (посетителями) краткую беседу, психологически подготовить к 

тому, что он (они) увидят в ОРИТ. 

5.11. Перед посещением Учреждения посетитель обязан снять верхнюю 

одежду, надеть бахилы или сменную обувь, при необходимости – халат, 

шапочку, маску, отключить или перевести в беззвучный режим мобильные 

телефоны и иные средства связи. 

5.12. Посетитель обязан соблюдать тишину, не затруднять оказание 

медицинской помощи Пациенту, выполнять указания медицинского персонала 

Отделения, не прикасаться к медицинским приборам. 

5.13. Не разрешается нахождение посетителя в палате во время 

проведения инвазивных манипуляций, перевязок и т.д. 

5.14. Одновременно разрешается находиться в Отделении не более чем 

двум посетителям.  

5.15. Родственники могут оказывать помощь медицинскому персоналу 

по уходу за Пациентом, находящимся в тяжелом состоянии, при наличии 

письменного согласования с заместителем главного врача по медицинской 

части по представлению заведующего отделением, который обязан провести 

предварительный подробный инструктаж.  

5.16. Беседы родственников с лечащим врачом или заведующим 

отделением без личного присутствия Пациента осуществляется только при 

наличии письменного согласия Пациента, оформленного в произвольной 



форме и переданного лечащему врачу. 

Родственники для беседы с лечащим врачом или заведующим 

отделением приходят в назначенное лечащим врачом или заведующим 

отделением для приема время. 

5.17. Пациентам необходимо соблюдать порядок приема, условия 

хранения и употребления продуктов питания (продуктовая передача), а 

именно: 

- получать продуктовые передачи только в пределах разрешенного 

ассортимента (перечня) и их предельного количества в соответствии с 

Перечнем разрешенных и запрещенных продуктов, установленным 

приложением № 2 к настоящим Правилам, и назначенной лечащим врачом 

диетой; 

- хранить скоропортящиеся продукты в специальных холодильниках в 

индивидуальных целлофановых (пластиковых) пакетах с указанием ФИО 

Пациента, номера палаты и времени продуктовой передачи; 

- хранить пищевые продукты, не требующих специальных условий 

хранения, в индивидуальных прикроватных тумбочках; 

- употреблять пищевые продукты в срок не более 1 суток с момента 

вскрытия упаковки при соблюдении условий их хранения. При обнаружении 

пищевых продуктов с истекшим сроком годности (хранения), хранящихся в 

холодильнике без пакетов и без указания ФИО Пациента, номера палаты и 

времени передачи, а также имеющих признаки порчи, они изымаются 

медицинским персоналом в пищевые отходы. 

5.18. В соответствии с Федеральным законом от 21.11.2011 № 323-ФЗ 

«Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации», 

медицинскому персоналу следует обеспечить защиту прав Пациента, 

находящегося в Отделении (защита персональной информации, соблюдение 

охранительного режима, оказание своевременной помощи). 
 


